
Febrero 2024

Gestión Humana

Somos Zona Franca, Sector Privado No Sectorizado y Turístico.



Cantidad de colaboradores
febrero 2024.

COLABORADORAS 75

COLABORADORES 18

TOTAL DE COLABORADORES 93



Colaboradores por Departamento
febrero 2024.

Colaboradores por 

Departamento

Negocios 5 5%

Operaciones 53 57%

Gerencia General 4 4%

Finanzas y contabilidad 13 14%

Gestión Humana 5 5%

Legal 2 2%

Auditoría Interna 2 2%

Tecnología 8 9%

Riesgos 1 1%

TOTAL DE COLABORADORES 93 100%



Rotación Voluntaria
de colaboradores

• FEBRERO 2024

Meses
Cantidad de 

colaboradores
Total Salida

Total % 

Rotación

ene-24 94 0 0.0%

feb-24 93 0 0.0%



Rotación involuntaria
de colaboradores

• FEBRERO 2024

Meses
Cantidad de 

colaboradores
Negocio Oper.

Gerencia 

General
Finanzas G. H. Legal

Auditoria 

Interna
Tecnología Cumplimiento Riesgos Total Salida

Total % 

Rotacion 

Retencion de 

personal 

ene-24 94 1 1 1.1% 98.9%

feb-24 93 1 1 1.1% 98.9%

Razón de la rotación involuntaria

Departamento Razón de salida Cantidad

Operaciones Desempeño 1



Subsistemas básicos de la Gestión Humana



Reclutamiento y Selección 

No. Descripción Comentario

1 Promoción 

Adalberto Japa  fue promovido al puesto de 

Administrador de base de datos y procesos 

con efectividad al 01/02/2024.

2 Promoción 

Carolina Carmona promovida al puesto de 

Superintendente de Operaciones región 

Central, con efectividad 01/02/2024.

3 Vacantes abiertas

Gerente general, hasta la fecha solo 

tenemos un candidato que cumple con el 

perfil del puestos y otros aspectos. Esta en 

proceso de entrevista la coordinación con 

los consejeros.

4 Vacantes abiertas

Encargado de Cuentas por Cobrar, en 

proceso de entrevistas con candidatos.

5 Vacantes abiertas

En proceso de entrevistas con los 

candidatos que tengan motor y también 

licencia categoria 2 o 3.

6 Software de Gestión Humana y nómina.

Se le solicitó al suplidor seleccionado 

Appicross / Softland que enviará la 

cotización de Capital Humano, porque solo 

teníamos nómina.



Relaciones Laborales

No. Descripción Comentario

1  Código de Conducta ética

Se envió información relacionada a 

Regalos y obsequios, el 15/02/2024 por 

correo y por el chat oficial del grupo de 

colaboradores de la cooperativa, 

motivando a consultar el código de ética, 

conversar con el supervisor, gestión 

humana o el departamento legal.

2 Actividades de colaboradores

Cumpleaños del mes, se le regalo un 

brownie de parte de la cooperativa a los 

colaboradores el día de la amistad 

14/02/2024. 

3 Actividades de colaboradores

Se entregarón  tazas con el logo de la 

cooperativa y la bandera nacional  , 

dentro de la cada tazas cuatro dulces 

criollos para el 27 de febrero 

(independencia dominicana).



Compensación, Beneficios y Nómina

No. Descripción Comentario

1 Aumentos por mérito

Se aplicarón los aumentos salariales  a los 

colaboradores con efectividad al 01/02/2024.

Compensación, Beneficios y Nómina



Actividades de Gestión Humana
14 de febrero, amor y amistad. 2024



Actividades de Gestión Humana
Cumpleaños de febrero 2024



Actividades de Gestión Humana
¡Dominicanos de Pura sepa!

¡Viva la patria dominicana!



Somos Zona Franca, Sector Privado y Turístico

¡GRACIAS!
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